Wyzwania reformy w praktyce -
Szpital Uniwersytecki w Krakowie



Dlaczego reformowac psychiatrie?

Bo s3 pacjenci, ktorymi nikt sie nie zajmuje.
Bo sg poczworne diaghozy.
Bo sie starzejemy.

Bo potrzebna jest coraz bardziej ztozona
diagnoza.

Bo brak podejscia catoSciowego.



Uniwersyteckie Centrum
Zdrowia Psychicznego
im. prof. A. Kepinskiego

Krakéw-Srédmiesécie




PILOTAZ CZP - ZALOZENIA OGOLNE

1. Celem pilotazu jest przetestowanie srodowiskowego modelu psychiatrycznej
opieki zdrowotnej, opartego na centrach zdrowia psychicznego, w aspektach
organizacji, finansowania, jakosci oraz dostepnosci do swiadczen opieki zdrowotne;j.

2. Pilotazem objete sg Swiadczenia opieki zdrowotnej z zakresu opieki psychiatrycznej
i leczenia uzaleznien zawarte w wykazie okreslonym w przepisach wydanych na
podstawie art. 31d ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych z zakresu opieki psychiatrycznej
i leczenia uzaleznien, z wytgczeniem swiadczen z zakresu

- leczenia uzaleznien w warunkach stacjonarnych, dziennych i ambulatoryjnych
- Swiadczen psychiatrycznych dla dzieci i mtodziezy
- Swiadczen specjalistycznych

3. Opieka w ramach pilotazu objeta zostaje populacja osob powyzej 18. roku zycia
zamieszkata na obszarze dzielnicy Krakédw-Srédmieécie (Kod TERYT: 1261059) —
okoto 118 000 osob

4. Prowadzenie pilotazu nie ogranicza prawa do korzystania ze Swiadczen w Szpitalu
pacjentow spoza obszaru objetego pilotazem oraz prawa pacjentow zamieszkatych
na terenie dzielnicy Srédmiescie do leczenia poza tym obszarem.



PILOTAZ CZP - ZALtOZENIA OGOLNE

Populacja 18 +
TERYT

27 690
I Stare Miasto Krakow-Srodmiescie (1261059)

) 24039
Il Grzegorzki Krakow-Srodmiescie (1261059)

) 39 096
11l Pradnik Czerwony Krakow-Srodmiescie (1261059)



Uniwersyteckie Centrum Zdrowia Psychicznego
im. prof. A. Kepinskiego
Krakéw-Srédmieécie

- struktura -
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Oddziatu Klinicznego Psychiatrii Dorostych Dzieci | Miodziedy SU

I Inne oérodki dzialajgce w ramach rejonu centrum I




PILOTAZ CZP — ORGANIZACIJA OPIEKI

Uniwersyteckie Centrum Zdrowia Psychicznego im. prof. A. Kepiriskiego
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PILOTAZ CZP — ORGANIZACIJA OPIEKI

Uniwersyteckie Centrum Zdrowia Psychicznego im. prof. A. Kepinskiego

Krakéw-Srédmiescie
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PILOTAZ CZP — ORGANIZACIJA OPIEKI

Srodowiskowe Centrum Zdrowia Psychicznego im. prof. A. Kepinskiego

Krakéw-Srédmieécie
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PILOTAZ CZP — ORGANIZACIJA OPIEKI

Przebieg procesu udzielania swiadczen w Centrum Zdrowia Psychicznego
1. Kontakt Pacjenta z populacji objetej opiekg CZP z Centrum moze by¢ inicjowany poprzez:

a) zgloszenie do Punktu Zgloszeniowo-Koordynacyjnego (bezposrednie, telefoniczne lub
e-mailowe) — obowigzuje system ,triage” wskazujacy na pilnos¢ opieki; po rozpoznaniu
charakteru zgloszenia, Pacjentowi udzielana jest niezbgdna informacja, a w razie potrzeby
nastgpuje jego przekierowanie do Poradni (z ustaleniem terminu wizyty), wlasciwego
koordynatora opieki Pacjenta, Odcinka Doraznej Pomocy lub SOR, innej jednostki opieki
medycznej lub spolecznej, albo zawiadomienie wlasciwego CPR; powyzsze zasady stosuje si¢
odpowiednio do zgloszen telefonicznych przekierowanych do Odcinka Doraznej Pomocy
poza godzinami pracy PZK

b) zgloszenie do Odcinka Doraznej Pomocy Ilub Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego
(wwypadku pacjentow u ktorych zaburzenia psychiczne towarzysza powazne]
chorobie/stanowi somatycznemu - samodzielne, przywiezienie przez ZRM lub z innego

podmiotu leczniczego) — zobowigzuje do zbadania pacjenta i zostaje za

o hospitalizacji lub wydaniem innych zalecen CZP SU lub PARTNERA

¢) zgloszenie si¢ do Ambulatorium/Opieki Srodowiskowej — obowiazuje postepowanie
jak w pkt a, z ustaleniem terminu

d) zgloszenie od 0sob 1 instytucji wskazujace na koniecznos¢ badania psychiatrycznego osoby
pozostajagcej w domu lub w instytucji opickunczej — obowiazuje postgpowanie jak w pkt a,
z ustaleniem terminu



2. Zgloszenie do Oddzialu Dziennego nastgpuje na podstawie skierowania wydanego przez
lekarza Ambulatorium CZP lub innego lekarza psychiatrg; termin objgcia opieka ustalany jest
w tych jednostkach przez pacjenta lub jego koordynatora opieki.

3. Zgloszenie do Oddzialu stacjonarnego nastgpuje poprzez Odcinek Doraznej Pomocy,
na podstawie skierowania przez lekarza CZP lub innego lekarza albo bez skierowania; termin
hospitalizacji w przypadku leczenia planowego ustalany jest przez pacjenta lub jego
koordynatora opieki.

4. Indywidualny plan terapii opracowywany jest przez lekarza Ambulatorium, Opieki
Srodowiskowej lub Oddzialu Stacjonarnego, inicjujacego opicke nad Pacjentem
przy wspolpracy z zespolem PZK; plan moze by¢ modyfikowany na kolejnych etapach
opieki. :



5. Funkcja koordynatora opieki powierzana jest osobie z zespolu PZK, ambulatoryjnego

lub srodowiskowego.
6. Pacjenci z obszaru CZP dotychczas nie leczeni poza CZP moga by¢ kierowani do innych
jednostek psychiatrycznych za zgoda Kierownika CZP lub jego Zastepey.

7. Pacjenci spoza obszaru CZP moga korzysta¢ ze S$wiadczen opieki psychiatrycznej
na warunkach przewidzianych w obowiazujacych przepisach ustawy o §wiadczeniach opieki
zdrowotne] finansowanych ze srodkéw publicznych i aktow wykonawczych do niej, ustawy
o ochronie zdrowia psychicznego oraz umowy podpisanej z Narodowym Funduszem
Zdrowia.

8. Wszystkie zespoly dzialajace w ramach Centrum maja charakter interdyscyplinarny.

9. Praca kazdego zespolu jest regularnie superwizowana przez co najmniej jednego
superwizora Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego i Psychologicznego.

10. W pozostalym zakresie w ramach Centrum zastosowanie majg ogolnie obowigzujgce
w Szpitalu wewngtrzne procedury, instrukcje i inne regulacje, chyba ze szczegdlowe ich
zapisy lub przepisy odnoszace si¢ do warunkow realizacji programu pilotazowego stanowig
inaczej.



PILOTAZ CZP — ZASADY ROZLICZANIA

1. Pacjent z obszaru dzielnicy Srédmiescie leczony w SU
- ptatnosc¢ dla SU w ramach stawki ryczattowej rocznej (75 zt)
- potroczne okresy rozliczeniowe

2. Pacjent spoza obszaru dzielnicy Srédmiescie leczony w SU
- ptatnos¢ dla SU przez NFZ stawka ,,za ustuge”
- na podstawie umowy CZP lub odrebnej

3. Pacjent z obszaru dzielnicy Srédmieécie leczony w innej placéwce poza Srédmiesciem

- ptatnos¢ przez NFZ stawka ,,za ustuge” w ramach wtasnej umowy

- potracenie z ryczattu SU wartosci Swiadczenia
Uwaga: nie dotyczy sSwiadczen psychiatrycznych dla chorych somatycznie, Swiadczen
psychiatrycznych  dla  przewlekle chorych, Swiadczen  psychogeriatrycznych,
psychologicznych, seksuologia, nerwice, autyzm, EW

4. Pacjent obszaru dzielnicy Srodmiescie + placéwka w Srédmieéciu inna niz SU

5. Pacjent spoza obszaru dzielnicy Srédmiescie + placéwka w Srédmieéciu inna niz SU



* Przepisy
* Mentalnosc
* |nni pomagacze



Dziekuje za uwage



