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  Projekt jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 8/2017

W ramach projektu p..: Aktywni – Kompetentni – Samodzielni” realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014 –2020 Oś Priorytetowa Region Spójny Społecznie, Działanie 9.1, Poddziałanie 9.1.2, nr projektu RPMP.09.01.02-12-0175/16 w okresie od dnia 01.01.2017 do dnia 30.08.2018  r.

Zamawiający
Fundacja Wspierania Rozwoju Społecznego „Leonardo”
Os. Młodości 8, 31-908 Kraków
NIP 6792742498



1) Przedmiot zamówienia obejmuje:
Praca w charakterze Pracownika Socjalnego w mieszkaniu wspomaganym, funkcjonującym w ramach projektu pn.: „Aktywni – Kompetentni – Samodzielni”.


2) Termin realizacji zamówienia:
od dnia podpisania umowy do dnia 30.08.2018 r. 

3) Liczba uczestników:
8 osób (po 4 osoby w mieszkaniu wspomaganym)

4)  Miejsce wykonywania usługi:
Praca pracownika socjalnego w mieszkaniu wspomaganym odbywać się będzie na terenie woj. małopolskiego w lokalizacji: 1 mieszkanie w Wieliczce oraz 1 mieszkanie w Nowym Targu

5) Liczba godzin pracy opiekuna mieszkania wspomaganego:
Łączny wymiar czasowy realizacji zadania: praca 8 godz. miesięcznie na jedno mieszkanie. Zamawiający informuje, że dokona wyboru 1 Pracownika socjalnego do zaangażowania w dwóch lokalizacjach. 

      
6) Zakres podmiotowy zamówienia:
Wsparciem objęte zostanie 8 osób: 
-    osoby z doświadczeniem kryzysu psychicznego, 
-    osoby doświadczające wielokrotnego wykluczenia społecznego, 
-    osoby o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepełnosprawności oraz z 
     niepełnosprawnościami sprzężonymi, z niepełnosprawnościami intelektualnymi oraz 
     osoby z zaburzeniami psychicznymi,
-   osoby niepracujące - bezrobotne, bierne zawodowo,
-   osoby pracujące,

7) Zakres przedmiotowy zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest usługa świadczenia pracy pracownika socjalnego w mieszkaniu wspomaganym w wymiarze 8 godzin miesięcznie na mieszkanie zlokalizowane w Wieliczce oraz 8 godzin miesięcznie na mieszkanie w Nowym Targu. Mieszkania wspomagane o których mowa w zamówieniu realizowane są jako forma wsparcia uczestników projektu pn. „Aktywni – Kompetentni – Samodzielni” - realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014 –2020 Oś Priorytetowa Region Spójny Społecznie, Działanie 9.1, Poddziałanie 9.1.2, nr projektu RPMP.09.01.02-12-0175/16w okresie od dnia 01.01.2017 do dnia 30.08.2018 r.

Do obowiązków osoby wykonujących pracę pracownika socjalnego w mieszkaniu wspomaganego należeć będzie w szczególności: 

· ustalenie potrzeb pomocy społecznej oraz analizowanie stopnia ich zaspokajania. 
· udzielanie świadczeń́ rożnych form pomocy społecznej osobom kwalifikującym się̨ do pomocy społecznej. 
· zapewnienie właściwych form opieki nad uczestnikami projektu zamieszkującymi mieszkanie wspomagane. 
· organizowanie pomocy i opieki mieszkańcom mieszkania wspomaganego w szczególności osobom niewydolnym ekonomicznie. 
· współdziałanie z mieszkańcami mieszkania wspomaganego w zakresie pomocy przy ubieganiu się przyznawanie świadczeń́, przygotowania wniosków wraz z dokumentacją przewidzianą obowiązującymi przepisami dla danego świadczenia, opanowanie indywidualnych planów pomocy,
· opracowanie wniosków dotyczących problemów socjalnych mieszkańców mieszkania wspomaganego, 
· współdziałanie z placówkami ochrony zdrowia ze szczególnym uwzględnieniem współpracy z personelem medycznym sprawującym pieczę nad uczestnikami projektu zamieszkującymi mieszkanie wspomagane, 
· organizowanie i prowadzenie działalności zmierzającej do zapobiegania stanom powodującym konieczności udzielania świadczeń́,
· współdziałanie z policją, prokuraturą i innymi instytucjami prowadzącymi działalność́ socjalną. 
· współpraca i wspieranie użytkowników w rozwiazywaniu ich problemów, 
· współpraca i wspieranie użytkowników w zakresie integracji społecznej, edukacyjnej, zawodowej, 
· stworzenie wraz z członkami zespołu projektowego oraz osobami wspierającymi funkcjonowanie mieszkania wspomaganego tj. specjalistą prowadzącym trening samodzielności, psychologiem, opiekunem – terapeutą mieszkania oraz prawnikiem indywidualnego programu usamodzielnienia,
· wspieranie i kontrola realizacji przez użytkownika indywidualnego programu usamodzielniania, 
· współpraca z rodziną i opiekunami procesu usamodzielnienia użytkowników mieszkania wspomaganego, 
· dokonywanie oceny sytuacji użytkownika mieszkania wspomaganego warunkującej rodzaj i zakres świadczonego wsparcia, 
· kontrola przestrzegania praw i obowiązków przez użytkowników mieszkania wspomaganego, 
· zgłaszanie stwierdzonych nieprawidłowości, 
· udzielenie pomocy i wskazanie sposobów załatwienia spraw urzędowych i osobistych, 
· mediacje w sytuacjach konfliktowych między mieszkańcami,
· rzetelne prowadzenie powierzonej przez Zleceniodawcę dokumentacji realizacji pracy specjalisty prowadzącego trening samodzielności i świadczonego wsparcia dla mieszkańców mieszkania wspomaganego.
UWAGA: Wykonawca kalkulując cenę oferty musi wziąć pod uwagę, że z charakteru usługi wynika iż, ilość godzin usługi realizowana w ramach wykonywanego zamówienia w jednym tygodniu na jedno mieszkanie wspomagane może wynosić od 2 do kilku godzin, (z uwagi na charakter pracy jak również potrzeby zgłaszane przez uczestników projektu czas pracy w rozliczeniu miesięcznym na dwa mieszkania wspomagane nie może być mniejszy niż 16 godz., dlatego niezbędne jest elastyczne podejście Wykonawcy do czasu pracy poświęconego na wykonanie powierzonych obowiązków) oraz iż, praca jest wykonywana w dwóch lokalizacjach. 


8) Wymagania stawiane wykonawcom. 

Wykonawca ubiegający się o udzielenie zamówienia powinien wykazać, że osoba pracująca w charakterze pracownika socjalnego w mieszkaniu wspomaganym spełnia łącznie poniższe kryteria:

a) posiada wykształcenie co najmniej średnie; 
b) posiada kwalifikacje w zakresie mającym zastosowanie przy świadczeniu usług w mieszkaniu wspomaganym, preferowane są osoby wykonujące zawód: psychologa, pedagoga, pracownika socjalnego, pielęgniarki, terapeuty środowiskowego czy zajęciowego. 
c) posiada co najmniej dwuletni staż pracy z osobami chorującymi psychicznie. Do stażu pracy poza zatrudnieniem na podstawie umowy o pracę zalicza się wykonywanie usług w oparciu o umowy cywilnoprawne, odbyte staże, praktyki oraz wolontariat. 

Z udziału w postępowaniu wykluczone są podmioty powiązane osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Każdy z Wykonawców, odpowiadając na zapytanie ofertowe, powinien złożyć oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych - według wzoru stanowiącego załącznik nr 2. 

9) Kryteria oceny ofert:
Wybór oferty dokonany zostanie w oparciu o następujące kryteria i ich znaczenie:
	Nr kryt.
	Opis kryteriów oceny
	Znaczenie

	A.
	Cena: 0pkt -60pkt,
Kryterium Cena (A1) będzie oceniane w wyniku porównania najniższej ofertowanej ceny (An) z ceną podaną w ocenianej ofercie (Ab), tj:
A = An. / Ab. x 100 pkt
a następnie:
A/100 pkt x 60% = A1
Cena w ofercie musi być podana w walucie polskiej i być ceną brutto, tzn. obejmować wszystkie należne podatki, obciążenia i koszty. 
Oferent może uzyskać maksymalnie 60 pkt 
	60 pkt

	B.
	Doświadczenie Pracownika socjalnego w mieszkaniu wspomaganym – ilość godzin pracy z osobami z doświadczeniem kryzysu psychicznego, osób doświadczających wielokrotnego wykluczenia społecznego, osób o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepełnosprawności oraz z niepełnosprawnościami sprzężonymi, z niepełnosprawnościami intelektualnymi, osób z zaburzeniami psychicznymi, osób niepracujących - bezrobotnych, biernych zawodowo, osób pracujących.
Punkty w kategorii doświadczenie wykonawcy będą̨ przyznane za prawidłowo wskazane godzin/umowy cywilno prawne pracy na rzecz ww. grupy osób, najwyżej oceniony zostanie podmiot/osoba wykazująca się największym doświadczeniem zawodowym, najniżej oceniony zostanie podmiot/osoba wykazująca się najmniejszym doświadczeniem zawodowym, z zastrzeżeniem spełnienia jako podstawa pkt. 8 c, niniejszego zamówienia. 

Maksymalnie w kryterium doświadczenie można uzyskać 20 pkt
	









30 pkt

	
	Kryterium to obejmuje również posiadane przez oferenta wykształcenie kierunkowe uprawniające do pełnienia funkcji opiekuna – terapeuty mieszkania wspomaganego. Wykształcenie będzie ocenione poprzez przyznanie 10% w przypadku posiadania wykształcenia kierunkowego w zawodzie (psychologa, pedagoga, pracownika socjalnego, pielęgniarki, terapeuty środowiskowego czy zajęciowego) 
Maksymalnie w kryterium wykształcenie kierunkowe można uzyskać 10 pkt
Kompetencje będą oceniane na podstawie dołączonych do oferty dokumentów, które pozwolą na weryfikację posiadania odpowiednich kwalifikacji (w tym CV oraz referencji/dyplomów itp.).

Oferent w przedstawionych dokumentach musi dołożyć należytej staranności w celu przedstawienia rzetelnych informacji, zgodnych z prawdą.
	

	C.
	Wykonawca zamówienia bądź osoby, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia są osobami niepełnosprawnymi w rozumieniu przepisów o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych lub właściwych przepisów państw członkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 

Maksymalnie za spełnienie kryterium społecznego można uzyskać 10pkt

	10 pkt


9.1 Najkorzystniejsza oferta w odniesieniu do tych kryteriów może uzyskać     
  maksimum 100 pkt.

10) Punkty przyznawane za kryteria będą liczone wg następujących wzorów:

	Nr kryt.
	Sposób przyznawania punktacji

	
	K = (A +(B +(C)
Gdzie:
K –uzyskana liczba punktów
A 1– liczba punktów uzyskanych za kryterium cena
B 1– liczba punktów uzyskanych za kryterium doświadczenie
C – liczba punktów uzyskanych za kryterium społeczne 
Maksymalnie można otrzymać 100 pkt łącznie (Suma A+B+C)

	A.
	Cena brutto
A1 – liczba punktów za kryterium cena
Oferent, który zaproponuje najniższą cenę otrzyma 100 pkt za kryterium „A1”, natomiast pozostali oferenci odpowiednio mniej punktów wg wzoru:
A = An. / Ab. x 100 pkt
a następnie:
A/100 pkt x 60% = A1
Gdzie: 
An – najniższa cena wynikająca ze złożonych ofert
Ab – cena oferty badanej

Możliwe do uzyskania 60 pkt

Jeżeli cena oferty budzi wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego, w szczególności, jeżeli cena jest niższa o 30% od wartości zamówienia lub średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert, Zamawiający zwraca się do Oferenta o udzielenie wyjaśnień, w tym do złożenia dowodów, dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny. Obowiązek udowodnienia, iż oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy.

	B.
	Doświadczenie:
B1 – liczba punktów za kryterium doświadczenie
Oferent, który wykaże się największym doświadczeniem zawodowym spełniającym wskazania pkt. 8 c, niniejszego zamówienia otrzyma 100 pkt za kryterium „B”, natomiast pozostali oferenci odpowiednio mniej punktów wg wzoru:
B = (Bb/Bn) x 100 pkt
a następnie:
B/100 pkt x 20 % = B1
Gdzie: 
Bn – największe doświadczenie zawodowe spośród badanych ofert
Bb – wykazane doświadczenie oferty badanej
Każde 6 miesięcy doświadczenia poza obowiązkowym wskazanym w pkt 8 c. niniejszego zamówienia liczone będzie jako 1 pkt np.
Oferent wykaże 2 lata doświadczenia w pracy z osobami chorującymi psychicznie liczone to jest jako 15 pkt, 2,5 roku doświadczenia jako 16 pkt., 3 lata doświadczenia liczone będzie jako 17 pkt. Itd.
Możliwe do uzyskania 20 pkt

Wykonawca posiada wykształcenie zawodowe – kierunkowe (wymienione w pkt 8 b niniejszego zamówienia) otrzymuje 10 pkt.
Wykonawca nie posiada wykształcenia zawodowego - kierunkowego (wymienione w pkt 8 b niniejszego zamówienia) otrzymuje 0 pkt.

Możliwe do uzyskania 10 pkt



	C.
	Kryterium społeczne 

Wykonawca spełnia kryterium społeczne otrzymuje 10 pkt.
Wykonawca nie spełnia kryterium społecznego otrzymuje 0 pkt.

Możliwe do uzyskania 10 pkt



11) Pozostałe:
a) Wykonawca będący osobą fizyczną, nieprowadzącą działalności gospodarczej przekaże Zamawiającemu najpóźniej w dniu podpisania umowy informacje niezbędne do dokonania zgłoszenia Wykonawcy do ubezpieczenia.
b) Wykonawca, który będzie wykonywał przedmiot zamówienia osobiście, tj. osoby fizyczne, osoby samozatrudnione, osoby prowadzące działalność gospodarczą zobowiązane będą do sporządzenia co miesiąc protokołu wskazującego prawidłową realizację zadań, liczbę oraz ewidencję godzin w danym miesiącu kalendarzowym poświęconych na wykonywanie zadań w projekcie, z czego łączne zaangażowanie zawodowe takiej osoby nie może przekroczyć 276 godzin miesięcznie. Zaangażowanie zawodowe zostanie zweryfikowane przed podpisaniem umowy oraz co miesiąc na koniec miesiąca kalendarzowego.
c) Osoby fizyczne zaangażowane do realizacji zadań w ramach projektu stanowią personel projektu. Zaangażowanie personelu projektu musi odbywać się na zasadach określonych w rozdziale 6.15 Koszty związane z zaangażowaniem personelu w Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu społecznego ora z Funduszu Spójności na lata 2014-2020. 
d) Ostateczna cena za realizację pracy w charakterze Pracownika Socjalnego w mieszkaniu wspomaganym stanowi iloczyn liczby faktycznie zrealizowanych godzin i ceny brutto za jedną godzinę usługi.
e) Kalkulacja kosztu realizacji pracy w charakterze Pracownia Socjalnego w mieszkaniu wspomaganym musi zatem zawierać w szczególności koszt wynagrodzenia pracownika socjalnego, koszt dojazdu pracownika socjalnego do miejsca realizacji pracy wskazanych przez Zamawiającego, a także wszystkie inne koszty leżące po stronie Wykonawcy pozwalające na należyte wykonanie przedmiotu zamówienia.

12) Składanie ofert:
a) Termin składania odpowiedzi na zapytanie ofertowe:  15 lipca 2017 r. do godz. 15.30. 
b) Miejscem składania ofert jest: Fundacja Wspierania Rozwoju Społecznego „Leonardo”, os. Młodości 8, 31-908 Kraków, - od poniedziałku do piątku w godzinach pracy tj. od 8.00 do 15.30.

        13) Wszelkie pytania odnośnie sposobu złożenia oferty oraz realizacji 
               zamówienia należy sformułować i przesłać na adres mailowy:  
  pawel.lanoszka@fundacja-leonardo.pl
    
        14) Wykluczenia

a) Z udziału w postępowaniu wykluczone są podmioty powiązane osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Każdy z Wykonawców, odpowiadając na zapytanie ofertowe, powinien złożyć oświadczenie o braku powiązań osobowych lub kapitałowych - według wzoru stanowiącego załącznik nr 2, 
b) Nie dopuszcza się składania ofert częściowych ani udziału podwykonawców w realizacji zamówienia, 
c) Oferta podlega odrzuceniu w przypadku, gdy:
             – jest niezgodna z istotnymi warunkami zamówienia (kryteria formalne),
             – jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji,
             – zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia.

         






















Załącznik nr 1

……………………………………….. 

……………………………………….					     ………………………………………..
									miejscowość, data
……………………………………….
Nazwa, adres Oferenta

„Pracownika Socjalny w mieszkaniu wspomaganym w Wieliczce oraz Nowym Targu”
W odpowiedzi na zapytanie ofertowe w ramach projektu” Aktywni – Kompetentni – Samodzielni” współfinasowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego
1. Nazwa
	




2. Adres do korespondencji
	





3. E- mail
	




4. Telefon
	




5. Wynagrodzenie brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia wynosi:
	

Pracownik socjalny


	
Stawka godzinowa ……………. zł brutto x 16 godzin = ……………………. zł brutto.




						……............…………….…………………………………..
    podpis osoby uprawnionej do reprezentacji Oferenta







              Załącznik 2 –  Oświadczenie Wykonawcy


……dnia …………….. 2017 r.


Nazwa/imię i nazwisko: 	………………………………………………………………………

Adres:	                           	               ………………………………………………………………………

NIP:		            		………………………………………………………………………

REGON:	            		………………………………………………………………………


OŚWIADCZENIE WYKONAWCY
o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia


Ja, niżej podpisana/y odpowiadając na zapytanie ofertowe dot. zaangażowania pracownika socjalnego w mieszkaniach wspomaganych realizowanych w ramach projektu „Aktywni – Kompetentni – Samodzielni”
 oświadczam, że:

1. spełniam warunki udziału w postępowaniu; 
1. nie jestem/ jestem* powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. 

Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w jego imieniu czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające w szczególności na:
a. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,
b. posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji,
c. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
d. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,



………………………………..………………………
Podpis Oferenta lub osoby upoważnionej/osób upoważnionych do reprezentowania Oferenta
* nieodpowiednie skreślić
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